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1.- PRESENTACION

Es un hecho comprobado que el éxito de una entidad deportiva en cualquier
especialidad, se debe a que un equipo lo ha gestionado eficazmente y siempre
hay un buen profesional que ha sabido dirigir correctamente el grupo para
alcanzar el éxito. Esta realidad, a la que se suman otros factores como la
globalizacion de los mercados y el auge de las nuevas tecnologias, hace que
los estudios en Direccion y Administracion de Empresas Deportivas tengan una
gran demanda.

La Escuela Superior de Direccion y Administracion de Empresas Deportivas
(ESDAED.COM) y La Universidad de Ledn le ofrecen la posibilidad de seguir
sus Cursos y Masters en Periodismo Deportivo y Administracion y Direccion
de Entidades Deportivas ondine y conseguir una Titulaciéon Oficial.

ESDAED.COM es una Escuela Superior que imparte cursos y masters de
formacion en el area de Direccion y Administracion de Empresas Deportivas y
Periodismo Deportivo. Esta autorizada por AEFADI (Asociacion Espafola de
Formacién a Distancia a Través de Intemet), aprobada por el Ministerio del
Interior con el numero 165.926 y tiene como mision el ser una organizacion
dinamica que se adapte a las necesidades de la sociedad y convertirse en un
portal de referencia en la foomacion empresarial deportiva On-line. Nuestra
Escuela tiene convenios con distintas empresas deportivas, asociaciones de
deportistas y Universidades.

LA UNIVERSIDAD DE LEON es una institucion, que por ser joven tiene la
pujanza propia de su edad y la experiencia acumulada del buen hacer de sus
progenitores a lo largo de los casi 200 afios en que los estudios universitarios
de Magisterio y Veterinaria se vienen impartiendo en Ledn, y por tanto
dispuesta y preparada para afrontar los retos del nuevo milenio, pugnando por
conseguir dar un servicio de excelencia y calidad a la Comunidad Universitaria
yala Sociedad.

Entre las titulaciones incluidas en Ciencias Sociales, merece destacarse la
Licenciatura en Ciencias de la Actividad Fisica ydel Deporte, porsu reconocido
prestigio, conseguido a través de un trabajo serio de muchos afios y que se
imparte en la Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte.

2.- PARTICIPANTES

Los cursos estan pensados para aquellas personas que desean realizar una
formacién continuada sin desplazarse de su lugar de residencia o puesto de
trabajo y que deseen prepararse para dirigir eficazmente.

Los estudios en Administracion y Direccion de E. Deportivas estan dirigidos a :
e Empresas de prestacion de servicios deportivos
e Compaiias dedicadas al ocio y el turismo deportivo

Patronatos y servicios deportivos municipales

Organizacion de competiciones y e ventos deportivos

Direccién de marketing deportivo

Direccion de Relaciones Publicas Deportivas

Direccién de Publicidad y Sponsoring Deportivo



Los estudios en Periodismo Deportivo estan dirigidos a :

e Organizadores y promotores de eventos deportivos

e Cargos publicos con responsabilidad en el area deportiva

e Periodistas profesionales que quieran reforzar su formacion

e Licenciados superiores interesados en el mundo de la
Comunicacioén y el Deporte

e Profesionales de la Ensefianza en el area del Deporte

e Estudiantes de Periodismo (Curso de Experto)

3.- METODOLOGIA DE ESTUDIO

Los cursos y masters se imparten a distancia a través de nuestro Campus
Virtual.

ESDAED.COM es la unica Escuela de negocios que utiliza la videoconferencia
para que sus profesores impartan las clases diariamente a sus alumnos. El
chat, el correo electronico y los foros de discusién son medios que pemiten el
contacto con los compaferos, profesores y tutores.

Para cursar los estudios Ondine es imprescindible disponer de un equipo
infoomatico minimo que pemita la conexion con el Campus Virtual a través de
la red telefénica. El nuUmero maximo de alumnos por clase es de veinte (20),
con el objetivo de conseguir la mayor participacion y atencién personal a los
alumnos.

El programa se complementa con conferencias, sesiones monograficas y
asistencia a actos publicos relacionados con el curso.

4.-PLAN DE ESTUDIOS

El Master y el Curso de Experto tienen un plan de estudios similar y se
diferencian unicamente en los requisitos de admision y en la presentacion de
una tesina en el caso del Master.

El plan de estudios del Master en Administracion y Direccién de
Empresas Deportivas tiene asignados 60 créditos equivalentes a 600 horas
lectivas (tedricas y practicas) estructuradas como sigue:

MODULO CREDITOS
Informatica y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la gestion Deportiva 6
Economia de Empresas Deportivas

La Informacién Contable ylos Estados Financieros

Marketing Deportivo

Patrocinio Deportivo y Relaciones Publicas

Direccion de Personal y Recursos Humanos en Empresas Deportivas

o O o N O O

Derecho Deportivo



Organizacién de Empresas Deportivas yel Deporte Municipal 5

Criterios de Calidad en Entidades Deportivas 5
Tesina 10
TOTAL DE CREDITOS DEL MASTER 60

El plan de Estudios del Curso de Experto en Administraciéon y Direccién
de Empresas Deportivas tienen asignados 50 créditos equivalentes a 500
horas lectivas (tedricas y practicas) estructuradas de la siguiente forma:

MODULO CREDITOS
Informatica y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la gestion Deportiva 6
Economia de Empresas Deportivas

La Informacién Contable ylos Estados Financieros

Marketing Deportivo

Patrocinio Deportivo y Relaciones Publicas

Direccién de Personal y Recursos Humanos en Empresas Deportivas
Derecho Deportivo

Organizacion de Empresas Deportivas yel Deporte Municipal

o o1 o O o1 N OO

Criterios de Calidad en Entidades Deportivas

TOTAL DE CREDITOS DEL CURSO DE EXPERTO

[8)]
o

5.- DIRECCION Y TUTORIA

ESDAED.COM cuenta con un daustro de profesores, todos Licenciados o
Doctores en las diferentes especialidades con una probada experiencia
profesional acorde con los estudios que la Escuela esta impartiendo.

El profesor es el intedocutor para cada materia especifica, quien se relaciona
con el estudiante para tratar los temas de cada asignatura para ayudarle a
superara con éxito.

El tutor es la persona de contacto diario con el estudiante, desde el inicio al fin
del curso o master, que le ayudara a resolver todo lo relacionado con aspectos
organizativos.

6.- REQUISITOS PARA LA MATRICULACION

Los requisitos necesarios para la matriculacion en los diferentes cursos son los
siguientes:

a) General



1) Rellenar el impreso de solicitud de admisién
2) Fotocopia del D.N.l. o Pasaporte

3) Justificante de pago del importe del curso
4) Dos fotografias tamafo carnet

5) Curriculum Vitae

a) Master: Los alumnos del master necesitan aportar la documentacion
exigida en el apartado a) y la acreditacion de estar en posesién de la
titulacion Universitaria exigida por la Ley para acceder al master mediante:

1) Fotocopia compulsada de la Titulacion expedida por una Universidad Oficial
Espafiola o Universidad Extranjera Homologada.

2) Para no Licenciados: por extension Universitaria y Titulados de Base (RD
594/1999 de 8 de Abril).

b) Curso Experto: Los alumnos del curso de Experto necesitan aportar la
documentacioén exigida en el apartado a) yademas:

1) Fotocopia compulsada que acredite el titulo de Bachiller superior o
equivalente en una institucioén espafola o extranjera reconocida.

2) Acreditacion por parte del comité de Admision de una experiencia minima
de dos afios en el mundo de la Gestién Deportiva.

7.-TITULACION

La Escuela Superior de Administracion y Direccion de Empresas
Deportivas, escuela conveniada con la Universidad de Ledn, otorgara el
correspondiente titulo de Master en Direccién y Administracion de
Empresas Deportivas o Periodismo Deportivo a aquellos alumnos que tras
haber aprobado el correspondiente examen final y defendido con éxito la
tesina, hayan alcanzado un porcentaje minimo del 50%.

El Certificado de Experto en Direccién y Administraciéon de Empresas
Deportivas o Periodismo Deportivo se otorgara a los alumnos que hayan
aprobado el examen final y hayan logrado un porcentaje minimo del 50%.
En el caso de cursar un modulo, los alumnos pueden obtener un certificado
acreditativo de superacion del moédulo realizado, si han obtenido un
porcentaje minimo del 50%.

El Diploma en Direccion y Administracion de Empresas Deportivas o
Periodismo Deportivo se concedera a los alumnos que hayan aprobado los
nueve (9) modulos, conseguido un porcentaje minimo del 50%.

Los alumnos que no hayan logrado el anterior porcentaje minimo tendran la
calificacion de “suspenso”. Se podran presentar en la convocatoria siguiente
tras abonar los derechos de examen correspondientes.

Para la obtencion del Titulo o Certificado correspondiente de los estudios
realizados, sera necesario superar las asignaturas en las condiciones indicadas
en el plan de estudios. De lo contrario no se otorgara ningun tipo de Titulo



8.- EXAMENES Y TESINA FIN DE MASTER

Entendemos como Tesina del Master en Administracion y Direccion de
Empresas Deportivas o Periodismo Deportivo la realizacion de un trabajo de
investigacion que trate de dar respuesta a un problema planteado. Se trata de
presentar un trabajo original, ideas, concepciones, procesos, estrategias, que
supongan un aporte nuevo en el campo elegido.

Este trabajo se configura como requisito imprescindible para la culminacién de
los estudios del Master y mediante el mismo se pretende que el alumno utilice
conocimientos, habilidades y experiencias adquiridas a lo largo del Master.

Los examenes se celebraran al final de cada curso o programa y seran
preferentemente presénciales, en caso de no ser posible, se realizara online.

Con el objetivo de llevar un control de los alumnos, se establecera un sistema
de seguimiento por parte de cada profesor para ver el grado de
aprovechamiento y participacion de cada alumno a lo largo de las distintas
materias que influiran en la nota final.

La calificacion final dependera de las siguientes nomas:

— Masters

Tras haber superado el examen final y defendido con éxito la tesina la
calificacion final se obtendra al aplicar la siguiente ponderacién:

e Examen Final 50%
e Tesina 30%
e Ejercicios Practicos 20%

- Cursos de Experto
Tras haber superado el examen final la calificacién sera en funcion de
aplicar la siguiente ponderacion:

e Examen Final 70%
e Ejercicios Practicos 30%

— Los alumnos que cursan modulos obtendran su calificacion final al
aplicar la siguiente ponderacion:

e Examen Final 70%
e Ejercicios Practicos 30%

9.- PRACTICAS

Debido al gran numero de empresas deportivas y asociaciones de deportistas
que colaboran con nosotros, nuestros alumnos cuentan con las mejores
oportunidades de realizar practicas en entidades deportivas y de incorporarse
al mercado laboral en condiciones muy competitivas.



ESDAED.com tiene fimados convenios con las siguientes asociaciones:
-A. de Jugadores de Balonmano
-A. Deportistas contra la Droga
-A. del Equipo Nacional de Atletismo
-A. Profesionales Golf
-A. de Ciclistas Profesionales
-Ciudad D. Principe Felipe
-A. de Jugadores de Futbol Sala
-Sede Servicios Deportivos

10.- CONDICIONES ECONOMICAS

Las condiciones econdmicas de los cursos son:

a) Master: 3.450 €
b) Curso de Experto: 3.250 €
c) Modulo: 1.275 €

Con independencia de lo anterior, la expedicion de titulos académicos por parte
de la Universidad exigira el pago adicional de las siguientes cantidades:

a) Master: 617,5 €
b) Curso de Experto: 4875 €
c) Médulo: 191,25 €

Los derechos de examen para los alumnos que tengan que volver a
presentarse seran de 200 €

Se podra pagar en tres plazos sin intereses. En caso de pagar todo en un unico
plazo al inscribirse, se obtendra un 5% de descuento por pronto-pago.

La anulacidon de la matricula no es posible una vez que se haya iniciado el
curso. No obstante el alumno que pormotivos de causa mayor no pueda
realizar el curso, podra solicitar la realizacion del médulo correspondiente en el
curso siguiente.

11.- ASPECTOS ORGANIZATIVOS

e Fechas: Los Cursos tienen comienzo al principio de cada mes

e Otros Servicios:

-Biblioteca -Sala de Conferencias
- Alumnado -Gimnasio Virtual
-Consultoria - Aulario

-Bolsa de Trabajo -Tutoria

-Novedades

¢ Informacién y Coordinacion: Vicente Orden. Teléfono: 638 18 32 34
E-mail:vicente@esaded.com



12.- DIRECCION DE LOS CURSOS

- Director Académico:

D. Eduardo Alvarezdel Palacio, Profesor Titular de la Universidad de Ledn.

- Director Técnico de los cursos de Administracion y Gestion de
Empresas Deportivas:

D. Felipe Andonegui Collar, Director General de ESDAED.

13.- CLAUSTRO DE PROFESORES DE ESDAED

El claustro de Profesores esta formado por Profesores Ordinarios y Profesores
Invitados (*) con una probada experiencia profesional que hacen que nuestros
cursos sean eminentemente practicos:

DIRECCION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS DEPORTIVAS

-D. Felipe Andonequi Collar: Licenciado en Ciencias Econdmicas vy
Empresariales por la Universidad de Deusto, Diplomado en Administracion y
Direccién de Empresas por el IESE y Master en Direccion y Administracion de
Empresas Deportivas por ESDAED.

Presidente del Consejo de Administracion del Grupo DIANA, Presidente de
AEMAR( Asociacion Espafola de Marketing Operacional) y Profesor visitante
del MBA de IADE (Universidad Auténoma de Madrid).

- D. Fernando Fernandez Sanchez: Licenciado en Ciencias Econémicas y
Empresariales, Master en Direccion y Administracién de Empresas Deportivas
por ESDAED.

Jefe de protocolo de Vicepresidencia del Gobierno, Ex-Director de Relaciones
Publicas y Protocolo de Radio Televisiéon Espafiola, Ex-Jefe de Protocolo del
Ministro del Interior y Presidente de la Asociacion Espafiola de Formacion a
Distancia a Través de Internet.

-D. Vicente Jesus Orden Gutiérrez: Licenciado en Derecho, Licenciado en
Educacion Fisica y Deporte, Doctorando en Educacion por la UNED, Master en
Administracién y Direccion de Empresas Deportivas por ESDAED.

Profesor titular del Curso Especialista en Educacién Fisica por la UNED.
Presidente de SEDE (Servicios Deportivos).

-D. Juan Blanquez Gémez: Licenciado en Economia por la Universidad de
Alcala y Master en Administracion y Direccion de Empresas Deportivas por
ESDAED. Entrenador Nacional de Baloncesto.

-D. Francisco Javier Pérez Serna: Licenciado en Ciencias Econdémicas y
Empresariales y MBA por la London School of Economics.

Presidente de Porto-Via y Consejero de Aplicaciones Técnicas de
Telemarketing (ATT).




-D. José Antonio Aranda Muioz: Ingeniero Industrialy Diplomado en
Administracién y Direccion de Empresas por el IESE.
Director General de Telefénica.

-D. José Luis Alzola Elexpuro:* Licenciado en Ciencias EconOmicas y
Empresariales por la Universidad de Deusto y MBA por la Universidad de
Chicago.
Director de Citigroup y miembro del OBCE (Observatorio del Banco Central
Europeo)

-D?. Marta Mochales Lépez: Licenciada en Psicologia. Directora del
Departamento de Recursos Humanos de SEDE Servicios Deportivos vy
Consultora del Grupo Inmark.

-D. José Luis Gonzalez Ferreras: * Licenciado en Ciencias Econdmicas y
Empresariales y MBA por la Escuela de Negocios.

Socio del Departamento de Auditoria de Pricewaterhouse-Coopers, Profesor de
la Universidad San Pablo CEU y de la Escuela de Economia del Colegio de
Economistas de Madrid.

-D. Claudio Gémez Navarro: Licenciado en Psicologia, Especialista en
Psicologia del Deporte y Master Comité Olimpico Espariol.

Profesor en la Universidad Autbnoma de Madrid y en el Centro de Estudios
Profesionales San Pablo CEU. Gerente de La Asociacion de Jugadores de
Balonmano Profesionales.

-D. Gregorio de Miguel Sanz: Licenciado en Ciencias de la Educacion,
Licenciado en Pedagogia y Especialista en Educacién Fisica y Master en
Administracién y Direccion de Empresas Deportivas por ESDAED.

Director del Departamento de Educacién Fisica del Colegio Decroly.

-D. Ricardo A. Morcillo Martinez: Licenciado en Direccién y Financiacion de
Empresas por la U. Complutense, Técnico en calidad de Entidades
Financieras, Profesor de Direccion Estratégica en el Master de Administracion y
Direccién del Deporte de la U. Complutense y en el Comité Olimpico Espafol y
Consultor de Direccion Estratégica de Entidades Deportivas.

14.-PROGRAMA ACADEMICO

El Master y el Curso de Experto en Administracion y Direccién de Empresas
Deportivas constan de nueve médulos:

Informatica y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Gestion Deportiva
La Informacién Contable y los Estados Financieros

Economia de Empresas Deportivas

Marketing Deportivo

Patrocinio Deportivo y Relaciones Publicas

Direccion de Personal y Recursos Humanos en Empresas Deportivas
Derecho Deportivo

Organizacion de Empresas Deportivas y el Deporte Municipal
Criterios de Calidad en la Gestion de Empresas Deportivas
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El contenido del programa esta muy enfocado y proporciona a los alumnos los
conocimientos y habilidades mas relevantes en cada uno de los modulos
impartidos. Las materias que configuran los nueve modulos se ajustan a las
descripciones que aparecen en las siguientes paginas.



MODULO 1: INFORMATICA Y NUEVAS TECNOLOGIAS

TEMA 1 El hardware
TEMA 2 El software

TEMA 3 Sistemas operativos

TEMA 4 Ofimatica

e Procesador de textos: Word
Hoja de calculo: Excel
Bases de datos: Access
Presentaciones: Power Point
Creacion de paginas web: Front Page
Correo electrénico
Internet.

TEMA 5 La Nueva Economia
e Introduccion al E-business

TEMA 7 Bases Tecnoldgicas
e (E-technology)

TEMA 8 La Empresa Digital: (E-economy)
e Modelos de negocio
e E-consumer
e E-business
e E-services

TEMA 9 Marketing Digital: (E-marketing)
e Modelos de ventas
Consumer to consumer, C2C
Business to consumer, B2C.
Business to business, B2B.
Business to administration, B2A.
Business to business to consumer, B2B2C.

TEMA 10 Aspectos Legales: (E-legal)
TEMA 11 Estrategia: (E-strategy)
TEMA 12 Webs Deportivas

TEMA 13 Plan de Negocios para una Empresa On-Line.



MODULO 2: LAINFORMACION CONTABLE Y LOS ESTADOS
FINANCIEROS

TEMA 1 La Contabilidad
e La Contabilidad: Concepto y Principios Contables
e Tipos de contabilidad: Externa e Interna
e Desarrollo de la contabilidad: Introduccidn

TEMA 2 Desarrollo de la Contabilidad (I)
e Desarrollo de la contabilidad (continuacion I)
e Fuentes de financiacion:
a. Propia
b. Financiacion ajena
c. Autofinanciacion
Cuentas de Activo Fijo
Cuentas de Activo Realizable
Cuentas de Activo Disponible y Circulante

TEMA 3 Desarrollo de la Contabilidad (ll)
e Desarrollo de la Contabilidad (continuacion Il)
Pasivo Exigible
Cuentas de Gestion
Gastos anticipados, Gastos a pagar y ajustes por periodificacion
Los estados financieros mas relevantes

TEMA 4 EIl Balance de Situaciéon
e El Balance de situacion
e Estructura de un balance
e Como interpretar un balance

TEMA 5 La Cuenta de Pérdidas y Ganancias

e Lacuenta de pérdidas y ganancias
e Estructura de la cuenta de pérdidas y ganancias

TEMA 6 Ratios Econémicos y Financieros
e Concepto de ratio
e Principales ratios econémicos y financieros

TEMA7 El Cash Flow y el Estado de Origen y Aplicacion de Fondos
e ElCash Flow
e El Estado de Origen y Aplicacién de Fondos

TEMA 8 EJERCICIOS PRACTICOS



MODULO 3: MARKETING DEPORTIVO

TEMA 1 Introduccioén al Marketing
¢ Filosofia de orientacion hacia el mercado
e Variables de Marketing Mix
e Los aspectos singulares del Marketing Deportivo
¢ Definicién de Marketing Deportivo
e Megamarketing

TEMA 2 Mercado, Consumidores y Segmentacion
e Definicion y clasificacion de mercados
e Perspectivas en el comportamiento del consumidor deportivo
e Segmentacidn, qué, para qué ycomo
e El consumidor del S. XXI

TEMA 3 Investigacion de Mercados
e Planificacion de la Investigacion de mercados
e Tipos de Investigacion
e Los sistemas de investigacion de mercados
e El papel de la investigacion en el Marketing Deportivo

TEMA 4 Politica de Productos
e Los componentes del producto deportivo
El ciclo de vida
El lanzamiento de nuevos productos
La gestion de marcas
Caso practico: Lanzamiento de un producto de consumo

TEMA 5 Politica de Precios
e Método de fijacién de precios
e Estrategias de precios
e Elpuntomuerto

TEMA 6 Politica de Distribucion
e Las instalaciones deportivas: ubicacion, imagen...
e Lafranquicia
e El merchandising
e Eltrade marketing

TEMA 7 Promocion de Ventas
e Comunicacioén integral
Concepto, ventajas y peligros de la promocion
Fases en la realizacién de una promocion
La fuerza de ventas
Programas disefiados para aumentar la asiduidad deportiva



TEMA 8 Politica de Comunicacién
e La publicidad
Las fases de la estrategia de comunicacion
Planificacion de medios
El marketing relacional
Patrocinio
Mecenazgo
Product Placement

TEMA 9 Marketing Estratégico
e Analisis dinamico de costes
e Analisis posicion competitiva del sector
e Analisis del portafolio
e Atraccion mercado-posicion com petitiva

TEMA 10 Marketing Internacional
e Proceso de internacionalizacion de la empresa
e Caso practico: “Proyecto para la Empresa A’

TEMA 11 La E-Marca
e Del E-Branding al One-Branding
e Caso practico: “Paginas Amarillas”

TEMA 12 El Plan de Marketing
* Analisis estratégico de un posicionamiento
e Las etapas del plan de Marketing
e La estructura del departamento de marketing de una entidad
deportiva

TEMA 13 Nuevas metodologias
e CRM
e El marketing cultural
e El marketing de guerrillas
¢ El marketing con causa

TEMA 14 Casos Practicos
o Atlético de Madrid
e F.C.Barcelona
e Valencia C.F.
e Real Madrid



MODULO 4: ECONOMIA DE EMPRESAS DEPORTIVAS

TEMA 1 Introduccion

Fundamentos de las entidades empresariales
Elementos de la empresa

Caracteristicas de la empresa

Funciones internas de las empresas

TEMA 2 La Empresa deportiva

Concepto

La produccion de servicios deportivos
Caracteristicas de los servicios deportivos
Clases de empresas deportivas

Las empresas deportivas de nuestro entomo

TEMA 3 La Estructura organizativa y la cultura interna de las entidades

deportivas

Entidades deportivas como soporte de su estrategia
Caracteristicas de las estructuras organizativas
Principios y factores deteminantes de una estructura
Diferenciacion de actividades; departamentalizacion
Tipologia de estructuras organizativas

TEMA 4 Analisis econémico de la empresa deportiva

Concepto de coste: el coste de oportunidad y el beneficio econdmico
Clases de costes

Analisis coste-volumen-beneficio: el punto muerto o umbral de
rentabilidad

Apalancamiento operativo

TEMA 5 El Mercado

Definicion de mercado

Introduccién al sistema de formacion de precios
Determinantes de la demanda y de la oferta de un bien
Movimientos y desplazamientos de las curvas de D.y Oferta
Razones de la imperfeccion del mercado

TEMA 6 Introduccion a la direccion estratégica de las entidades

deportivas

La direccion estratégica de las entidades deportivas

Fases del proceso continuo: organizacion, objetivos, analisis,
formulacion, seleccidon, implantacion y control

Organizacion de un plan estratégico
Analisis interno y externo
La utilidad analitica de la matrizDAFO

TEMA 7 El seguimiento del plan estratégico

El control como elemento clave de realimentacion de la direccién
estratégica

La eleccidon de indicadores: tipologia y utilidad

La evaluacion del plan estratégico



MODULO 5: PATROCINIO DEPORTIVO

TEMA 1 El Patrocinio como instrumento de Comunicacion
e El desarrollo del patrocinio en Espana.

e Uso ygestion del patrocinio como instrumento de comunicacién
comercial.

TEMA 2 Analisis estratégico del Sector del Patrocinio

e Analisis del entorno.

e Las fuerzas competitivas en el sector del patrocinio
a) Poder de negociacion de los proveedores
b) Productos sustitutivos
c) Barreras de entrada
d) Poder de negociacion de los clubs
e) Los competidores

TEMA 3 Patrocinio deportivo: Proceso de compra por la industria
e Introduccidn
e Etapas a seguir en el proceso de compra por parte de la industria
e Ejemplos

TEMA 4 Patrocinio deportivo: Proceso de venta por la entidad deportiva
e Introduccién
e Plan de venta por parte de la entidad deportiva
e Ejemplos

TEMA 5 El Patrocinio y los Servicios de Consultoria
e La mision del marketing en los servicios de consultoria
e Los patrocinios yla consultoria
e Casos practicos

TEMA 6 Patrocinadores y mecenas de hoy
El patrocinio eficiente

Patrocinio y marketing

Los diezrequisitos para patrocinar
Las multiples facetas del patrocinio

TEMA 7 Casos Practicos
e Proyecto de patrocinio de la Federacion Internacional de Deporte
Escolar (FISEC)
e Proyecto de patrocinio de Educacion y Gestion
e Otros.



MODULO 5: RELACIONES PUBLICAS

TEMA 1 Introduccioén, ; Como surgieron las Relaciones Publicas?
e Maduracién y consolidacion de las RR.PP.
e Las RR.PP. en nuestros dias (afios 60 -90).
e Las RR.PP.en Espafa

TEMA 2 Relaciones Publicas Internacionales
e El patrocinio eficiente
Teoria de las RR.PP
RR.PP.y comunicacién organizacional
La gestion de la comunicacion organizacional

Las RR.PP. como factor clave de gestion de la comunicaciéon
organizacional

TEMA 3 Imagen Corporativa.
e Modalidades de la practica de las RR.PP
e Actividades asumidas por el departamento interno

e Ventajas e inconvenientes de un departamento interno frente a
asesores externos

e Agencias y consultores independientes
e Definicién de asesoria externa de RRPP (ACRP)
e Servicios que ofrece un asesor externo

TEMA 4 Programa de RR.PP.
e Fases en larealizacidén de un programa de RR.PP
e Investigacion.
¢ Auditoria de imagen
e Planificacion

TEMA 5 Relaciones Publicas Empresariales
e Aplicaciones de las RR.PP. en la empresa
Técnicas no publicitarias
Publicidad
Los RR.PP. en casos de crisis
Plan preventivo de crisis
Las RR.PP. financieras

TEMA 6 Relaciones con los Medios

Eleccion de soportes y elaboracion de un listado de medios
Organizacién de la difusion de infoomaciones a los medios
Contactar con los medios

Instrumentos para suministrar informacion.

TEMA 7 El Protocolo en el Deporte

e Aspectos generales
El Comité Olimpico internacional
Ceremonia de apertura oficial de los Juegos Olim picos
Ceremonia de clausura oficial de los Juegos Olimpicos
Nommativa legal



MODULO 6: RR.HH. EN EMPRESAS DEPORTIVAS (12 Parte)

TEMA 1 Sistemas de administracion de las organizaciones humanas.
e Sistema 1: autoritario-coercitivo
e Sistema 2: autoritario-benévolo.
e Sistema 3: consultivo
e Sistema 4: participativo
TEMA 2 Técnicas de modificacién de conducta.
e Seleccion yrefuerzo de conductas.
e El control aversivo presenta inconvenientes.
e Terapia Racional Emotiva y Reestructuracién Cognitiva.
TEMA 3 Psicologia del grupo.
e Los incentivos psicologicos
La definicion de grupo
Distincion entre un grupo y un conjunto de individuos
Desarrollo del concepto de equipo
La estructura del grupo
La dindmica del grupo
TEMA 4 Mercado de Recursos Humanos
e Rotacion de Personal
e Ausentismo
TEMA 5 La administraciéon de Recursos Humanos
e Las personas
e La variabilidad humana
e Cognicidén
a) Teoria de Campo de Lewin
b) Teoria de la disonancia cognitiva
TEMA 6 La motivacion humana.
e El ciclo motivacional
Jerarquia de necesidades segun Maslow
Teoria de los dos factores de Herzberg
Modelo situacional de motivacién de Vroom
Teoria de la expectativa
Clima organizacional
La Comunicacion.
Analisis estructural
Analisis transaccional
Analisis de juegos
Analisis del guion
TEMA 8. Las personas y las organizaciones
Reciprocidad entre individuo y organizacién
Relaciones de intercambio
Concepto de incentivos yretribuciones
a) Incentivos (Alicientes)
b) Contribuciones
TEMA 9. Estilos de administracion de los Recursos Humanos
e Lateoria Xylateoria Yde McGregor
¢ Nueva concepcion de la administracion: la teoria Y

~N e o o o o

TEMA



MODULO 6 :RR.HH. EN EMPRESAS DEPORTIVAS (22 Parte)

TEMA 1 Conceptos y supuestos basicos de la seleccion de personal en
empresas deportivas
e ;Qué es un proceso de seleccidon?
e Objetivos de un proceso de seleccién
e Fases del proceso de selecciéon

TEMA 2 Perfil Profesional: { Qué estoy buscando?
e Perfil del Puesto
e Perfil del Candidato: Perfil de Cualidades y Perfil de Competencias
e Herramienta inicial a utilizar:

TEMA 3 Reclutamiento: La busqueda de profesionales
Planificacion del reclutamiento

Responsable del redutamiento: ; Quién realizara el proceso?
Fuentes de reclutamiento: ;Dénde buscar candidatos?
Medios de reclutamiento: ; Como buscar candidatos ?

TEMA 4 Preseleccion: Primera criba de candidatos
e FEvaluacion del curriculum vitae

e Toma de contacto telefdnica con el candidato
e “Perfil del Puesto y Perfil del Candidato”.

TEMA 5. La entrevista de seleccion

e Entrevista como proceso estructurado
El comienzo de la entrevista: Toma de contacto / Romper el hielo

[ ]
e El nucleo de la Entrevista: Darinformacion / Recibir Informacion
e Finalizar la Entrevista

TEMA 6. Areas a investigar en la Entrevista: ; Qué necesito evaluar?

e Aspectos del curriculum vitae (personales / académicos /
profesionales)

e Competencias especificas (conocimientos/ habilidades / actitudes)

TEMA 7.;Coémo puedo obtener la informacién en la Entrevista?
El arte de preguntar

El arte de escuchar

El arte de observar

Tipos de Entrevistas de seleccion

Herramientas a utilizar durante la Entrevista

TEMA 8. Fuentes de informaciéon complementarias

e Pruebas técnicas y psicotécnicas
Cuestionarios de autoevaluacién
Pruebas de simulacion de casos: Role Playing
Referencias
Cuestionario de autoevaluacion

TEMA 9. Toma de decision final
e Evaluacién de lainfomacién obtenida
e Tomar unadecision
e Hoja de Evaluacién Final



MODULO 7: DERECHO DEPORTIVO

TEMA 1 Introduccion
e Historia del derecho deportivo
e Objetivo del derecho deportivo
e Contexto actual

TEMA 2 Jerarquia normativa y competencias
e Nomativa estatal
¢ Nommnativa autondmica
e Nomativa local
e Nommnativa europea

TEMA 3 Organismos rectores deportivos
e El Consejo Superior de Deportes

Comité Olimpico Espafiol

Asamblea general del deporte

La Comision Nacional Antidopaje

La Comision Nacional de Violencia

TEMA 4 Asociacionismo deportivo

Clubes deportivos elementales
Clubes deportivos basicos
Sociedades Andnimas Deportivas
Federaciones deportivas espafolas
Las ligas profesionales

Entes de promocidn deportiva

TEMA 5 La justicia deportiva
e Disciplina deportiva
o Organos competentes para ejercer la potestad disciplinaria
¢ Infracciones y sanciones disciplinarias
e Conciliacidon extrajudicial

TEMA 6 Ordenamiento administrativo deportivo
e Competiciones deportivas
e Instalaciones deportivas
e La publicidad en el deporte
e Patrocinio y esponsorizacién deportiva

TEMA 7 Normativa laboral deportiva

Real decreto 1006/1985

Limites en la aplicacién del decreto

Calificacién de deportista profesional

Delimitacion entre el deportista profesional y aficionado
Distincion entre el régimen laboral y el deportivo
Derechos de imagen



TEMA 8. El contrato laboral del deportista profesional

Capacidad para trabajar como deportista profesional
Limitaciones a la libertad para contratar a deportistas
Forma y contenido del contrato

Derechos y obligaciones de las partes

Modalidades del contrato de trabajo

Duracién del contrato de trabajo

Suspensién del contrato de trabajo

Cesiones temporales

Causas de la extincién del contrato

TEMA 9 Jornada laboral, salario y seguridad social del deportista
profesional

La jornada laboral

El salario

Estructura salarial

Proteccion del salario

Deportistas incluidos en el sistema de la S.S.
deportistas excluidos en el sistema de la S.S.



MODULO 8: ORGANIZACION DE EMPRESAS DEPORTIVAS Y
EL DEPORTE MUNICIPAL

TEMA 1 Organizacion, planificaciéon y gestiéon deportiva municipal
e organizacion deportiva
¢ planificacién deportiva

TEMA 2 El Municipio y el deporte
e El municipio. estructura y competencias genéricas
e Desarrollo de sus competencias
e La via municipal del deporte
e Soporte legislativo de la via deportiva municipal

TEMA 3 Gestion del servicio deportivo
e Modos de gestion
La gestion directa deportivo-municipal
La fundacién publica de servicios
La direccion-gerencia del deporte municipal
Delegacion de la toma de decisiones

TEMA 4 El Desarrollo de los planes deportivos del municipio

e Necesidades deportivas ciudadanas
Valoracion ciudadana del deporte para todos
Diagnostico de la situacion
Los programas paliticos en la gestion deportiva municipal
El plan rector de actividades

TEMA 5 El plan director de instalaciones deportivas
e La planificacion de instalaciones deportivas

e Andlisis para el estudio de un plan de instalaciones deportivas
de un municipio

e Tipologia de instalaciones

TEMA 6 Aspectos econdmicos

e Las haciendas locales
El presupuesto anual
Caracteristicas del presupuesto anual
La contabilidad y la contabilidad publica
Plan general de contabilidad publica

TEMA 7 Los ingresos para el deporte
e Ingresos propios

Recursos externos

Las subvenciones

El alquiler de las instalaciones

Abonos, becas y socios

TEMA 8 Planes complementarios
e El programa de difusion
Jornadas deportivas
El programa de biblioteca y hemeroteca deportivas
El programa de medicina deportiva
Los programas de publicaciones
Plan de fomento del asociacionismo deportivo



MODULO 9: CALIDAD EN LA GESTION DE E. DEPORTIVAS

TEMA 1 El Concepto de Calidad en el Ambito Institucional de las
Organizaciones
e Evwolucion del sentido del temino "calidad" en las instituciones
e Enfoques conceptuales sobre calidad
e Ambitos de Implicacién de la calidad

TEMA 2 Modelos de estimacién de una institucion

e El Modelo de Control de Calidad Global de la Empresa

e El Modelo del Premio Deming a la Calidad

e El Modelo del Premio "Malcom Baldrige" a la Calidad

e El Modelo de Organizacion Internac. para la Estandarizacion (1ISO)

e El Modelo de la Fundacién Europea para la Gestién de Calidad
TEMA 3 Configuracion del Modelo de Calidad en las Instituciones
Deportivas
El concepto de calidad en instituciones deportivas
Componentes de calidad en las instituciones deportivas
Modelos de configuracidon de escuelas de calidad
Nuestro modelo de calidad para las instituciones deportivas

TEMA 4 identificadores de Calidad en las Instituciones Deportivas
e El producto deportivo como identificador de calidad
e La satisfaccion de los usuarios como indicador de calidad
e La satisfaccion del personal del centro como indicador de calidad
e El efecto de impacto del deporte como indicador de calidad

TEMA 5 Predictores de Calidad en las Instituciones Deportivas

e Ladisponibilidad de medios materiales y personales, predictor de
calidad

e Eldisefo de estrategia de las instituciones, predictor de calidad

TEMA 6 Instituciones Deportivas para la Calidad Total
e Lagestion de los recursos, predictor de calidad
e La metodologia deportiva, predictor de calidad
e Elliderazgo deportivo, predictor de calidad

TEMA 7 Desarrollo de Proyectos de Calidad en Instituciones Deportivas
e Justificacién del proyecto
e Asuncion de compromiso para lamejora de la calidad
e Elaboracion del proyecto de mejora
e Ejecucion del proyecto
e Evaluacion yretroalimentacion
TEMA 8 Fuentes de informacién
e Referencias bibliograficas
e Legislacion
e Fuentes institucionales
TEMA 9 Técnicas para generacion de ideas
e Benchmarking (comparacion con los mejores)
e Brainstorming (tormenta de ideas)
e Pensamiento lateral
e Diagrama de afinidad



TEMA 10 Técnicas para el analisis y presentaciéon de datos
e Histograma
e Diagrama causa—efecto
e Gréfico de medida
e Disponibilidad y capacidad

TEMA 11 Técnicas para la descripcion de componentes
e 5comos y5 por qués
e Analisis de campo de fuerzas
e Observacion de situaciones didactico-educativas
¢ Analisis de documentos y organizacién y planificacion

TEMA 12 Técnicas para la planificacion y gestiéon de procesos
e Analisis de Pareto
e Diagrama de Flujo
e Solucién de problemas
e Priorizacién segun urgencia e importancia



16.-CONVENIOS DE COLABORACION

ESDAED.COM mantiene Convenios de colaboracibn con empresas
deportivas, asociaciones de deportistas y universidades. Actualmente tenemos
firmados convenios con: Asociaciones

fop
Asociacion de Ciclistas Profesionales (ACP)

A S

Asaciacion de
Jugadores
de Balanmano

Asociacion de Jugadores de Balonmano (AJBM)

Asociacién de Protesionales del Golf (APG)

Asociacion de
Jugadores de
Firtbal Sala

Asociacion de Jugadores de Futbol Sala (AJFS)
JlEN
Asaciacion del

Equipo Nacional de
Adletizmo

Asociacion del Equipo Nacional de Atletismo (AENA)

Prensa Deportiva

IA. s

Universidades y Colegios

Universidad
Alfonso X el Sabio

Universidad de Leén Colegio Oficial Licenciados
en Educacién Fisica

Empresas Deportivas
Sede Servicios Deportivos
Ciudad Deportiva Principe Felipe




17.-SOLICITUD DE ADMISION

MATRICULAN® [ ]

DATOS DEL ALUMNO

Nombre N.LF edad__ _
Domicilio N°

Piso__ Teléfono Poblacion C.P

Provincia Empresa

N.L.LF Actividad Cargo___
Teléfono / /Fax

OBSERVACIONES

DATOS ACADEMICOS

ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

PRECIO DEL CURSOY FORMA DE PAGO ESCOGIDA

e Master: 3.450 €.

INGRESO EN CUENTA DE SEDE SERVICIOS DEPORTIVOS, S.L.

Banco Santander Central Hispano
Entidad Oficina D.C. N° de Cuenta

2100 2997 10 02 00026980

El pago se debe de ingresar a nombre de Sede, Servicios Deportivos, S.L.
empresa a la cual pertenece la Escuela Superior de Direccion y
Administracion de Empresas Deportivas.

e Informacién y Coordinacion: Vicente Orden. Teléfono: 638 18 32 34

E-mail: vicente@esaded.com



mailto:vicente@esaded.com

Los requisitos necesarios para la matriculacion en los diferentes cursos son los
siguientes:

e General

e Rellenar el impreso de solicitud de admision
Fotocopia del D.N.l. o Pasaporte
Justificante de pago del importe del curso
Dos fotografias tamafo carnet
Curriculum Vitae

e Master: acreditacion de estar en posesion de la titulacion Universitaria
de Licenciado.



